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Presentación 
 

En el marco de la Nueva Gestión Pública y de la estrategia para la consolidación del Presupuesto con 

base en Resultados y del Sistema de Evaluación del Desempeño (PbR-SED), el Gobierno del Estado de 

Puebla ha promovido e impulsado distintas acciones en materia de monitoreo, evaluación y 

seguimiento, orientadas a fortalecer las etapas del ciclo presupuestario, contribuir al sistema de 

rendición de cuentas, y con base en ello, crear valor público. 

 

La evaluación que se presenta a continuación, contiene la valoración objetiva del desempeño de las 

acciones FORTAMUN-DF 2020 del municipio de Izúcar de Matamoros, Puebla.  

 

El alcance de la evaluación consiste en identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el 

desempeño del FORTAMUN-DF del ejercicio fiscal 2020, a través de un método mixto que implica 

llevar a cabo un análisis de gabinete, el cual se realizó con base en las evidencias documentales 

proporcionadas por los responsables de la operación del Fondo en el municipio, mismo que se 

completó con los resultados de entrevistas y reuniones de trabajo sostenidas con los servidores 

públicos municipales; es decir, con trabajo de campo, lo anterior a fin de conocer con mayor detalle 

la contribución, la gestión y el desempeño local de dichas aportaciones. 

 

La evaluación se realiza bajo los lineamientos normativos vigentes, aplicando los Términos de 

Referencia (TdR) diseñados por la Dirección de Evaluación y Seguimiento, adscrita a la Coordinación 

General de Planeación, Seguimiento y Evaluación de la Secretaría de Bienestar, Dirección de 

Evaluación, adscrita a la Subsecretaría de Planeación de la Secretaría de Planeación y Finanzas del 

Gobierno del Estado de Puebla. 
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Marco Legal 
 

Con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 85 
fracción I, 110, 111 segundo párrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 
49 de la Ley de Coordinación Fiscal; 54 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 7 
fracción VIII del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio fiscal 2020; en 
los que se establece que el ejercicio de los recursos de los fondos de aportaciones y demás recursos 
federales que sean transferidos a las entidades federativas y sus municipios, deben ser evaluados por 
la instancia técnica de evaluación o por organismos independientes especializados en la materia, y 
reportar los hallazgos a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público mediante el sistema de 
información establecido para tal fin. 

 

Plan Anual de Evaluación 
 

El Plan Anual de Evaluación es un instrumento que ayuda a validar que la implementación de las 

políticas públicas y acciones de gobierno den cumplimiento a las metas e indicadores comprometidos 

en el Plan de Desarrollo Municipal (PDM). Por medio de las evaluaciones implementadas surgen los 

hallazgos y los asuntos susceptibles de mejora que permiten reorientar las acciones para dar 

cumplimiento cabal a lo comprometido. 

 

El gobierno municipal debe tener un mayor involucramiento en el desarrollo de las evaluaciones e 

incorporar las siguientes acciones a su operación: 

- Cumplir con los tiempos establecidos para la elaboración de las evaluaciones. 

- tǊƻǇƻƴŜǊ Ŝƭ ŘƛǎŜƷƻΣ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ Ŝ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀǎ aLwΩǎ ȅ ƭƻǎ tǊƻƎǊŀƳŀǎ tǊŜǎǳǇǳŜǎǘŀǊƛƻǎΦ 

- Diseño y elaboración de indicadores estratégicos y de medición de desempeño. 

- Diseñar procesos que vinculen la planeación, programación y presupuesto con el proceso de 
implantación de Programas Presupuestarios. 

- Dar seguimiento a las metas y objetivos definidos en los Programas Presupuestarios de la 
Administración Municipal. 

- Revisar y analizar los resultados de las evaluaciones. 

- Coordinar la implementación de los asuntos susceptibles de mejora que sean factibles. 

 

Todo este trabajo lleva la finalidad de desarrollar un Plan Anual de Evaluación en el municipio, claro 

y con alcances bien establecidos, lo cual contribuirá a un mejor desempeño y a mayores resultados 

en la Administración Municipal. 
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Objetivos de la Evaluación 
 

Objetivo General 
 

Valorar el desempeño del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las 

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF) aplicado a nivel municipal durante 

el ejercicio fiscal que se evalúa, y mediante este análisis sistemático, generar información útil para 

mejorar la gestión, resultados y rendición de cuentas de dichos recursos públicos federales 

 

Objetivos Específicos 
 

¶ Examinar la pertinencia de la planeación estratégica de los recursos del FORTAMUN-DF realizada 

por el municipio, así como su contribución a la consecución de los objetivos del fondo. 

¶ Analizar la orientación a resultados de los recursos del fondo en el ejercicio fiscal 2020, con base 

en la información del desempeño generada por el municipio. 

¶ Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendición de cuentas y transparencia 

aplicables al fondo, por parte del municipio. 

¶ Valorar la calidad de la información que el municipio generó para dar seguimiento a los recursos 

del fondo, monitorear el desempeño y medir los resultados obtenidos al cierre del ejercicio. 

¶ Analizar la cobertura, focalización y los resultados del programa respecto a la atención del problema 

para el que fue creado. 

¶ Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que permitan en el corto 

y mediano plazo, mejorar el desempeño del fondo. 

¶ Identificar los hallazgos que puedan ser replicados en otros municipios dentro de un sistema de 

mejora continua. 
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Nota Metodológica 
 

Secciones Temáticas 
 

Para el desarrollo de la presente evaluación se utilizaron los Términos de Referencia (TdR) diseñados 
por la Dirección de Evaluación y Seguimiento de la Secretaría de Bienestar del Estado de Puebla. 

 

La aplicación de los presentes TdR requiere la aplicación de un apartado de descripción del fondo, 

guiado por 6 características básicas, así como de 6 secciones temáticas conformadas por un total de 

22 preguntas, de las cuales 14 son de respuesta cerrada y 8 de respuesta abierta, tal como se señala 

en la siguiente tabla. 

 

¢ŀōƭŀ мΦ /ƻƴǘŜƴƛŘƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ ŀƴłƭƛǎƛǎ ȅ ǾŀƭƻǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ CƻƴŘƻ 

bƻΦ {ŜŎŎƛƽƴ tǊŜƎǳƴǘŀǎ {ǳōǘƻǘŀƭ 

 /ŀǊŀŎǘŜǊƝǎǘƛŎŀǎ ƎŜƴŜǊŀƭŜǎ ŘŜƭ CƻƴŘƻΦ ! ς 9  

! WǳǎǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŎǊŜŀŎƛƽƴ ȅ ŘŜƭ ŘƛǎŜƷƻ ŘŜƭ ŦƻƴŘƻΦ м ς у у 

. tƭŀƴŜŀŎƛƽƴ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŎŀ ȅ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƽƴΦ ф ς мм о 

/ tǊƻƎǊŀƳŀŎƛƽƴ ȅ {ŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ /ǳƳǇƭƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ 

CƻƴŘƻΦ 

мн ς мс р 

5 hǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴ ȅ ƳŜŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎΦ мт м 

9 tŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ {ƻŎƛŀƭΣ ¢ǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎƛŀ ȅ wŜƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ 

ŎǳŜƴǘŀǎΦ 

му ς мф н 

C 9ǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ wŜŎǳǊǎƻǎ ¢ǊŀƴǎŦŜǊƛŘƻǎ нл ς нн о 

  ¢h¢![ нн 
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Técnicas y Métodos Aplicados 
 

El análisis y valoración sistemática del fondo se realizó mediante el método mixto explicado a 
continuación: 

 

a) ¢ǊŀōŀƧƻ ŘŜ ƎŀōƛƴŜǘŜΣ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǎŜ ŘŜŦƛƴŜ ŎƻƳƻ άŜƭ conjunto de actividades que involucra el 
acopio, la organización y la valoración de información concentrada en registros 
administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o 
ŜȄǘŜǊƴŀǎΣ ŜƴǘǊŜ ƻǘǊŀǎέΦ tƻǊ ƭƻ ǘŀƴǘƻΣ ŘƛŎƘƻ ǘǊŀōŀƧƻ ǎe llevó a cabo con base en la información 
y evidencias documentales proporcionadas por los servidores públicos municipales 
responsables de la gestión de las aportaciones en el municipio; por lo que el municipio de 
Izúcar de Matamoros, Puebla, nombró a la Dirección de Obra Pública, Desarrollo Urbano y 
Ordenamiento Territorial como Coordinadora de la evaluación. 
 

b) Trabajo de campo, el cual consistió en la aplicación de entrevistas y la realización de 
reuniones de trabajo con los servidores públicos municipales involucrados (según el 
programa de entrevistas establecido) en los procesos de gestión del fondo. 

 

Criterios Generales para Responder a las Preguntas 
 

Las seis secciones temáticas que conforman este documento metodológico incluyen preguntas 
específicas, ŘŜ ƭŀǎ ŎǳŀƭŜǎ мр ŘŜōŜƴ ǊŜǎǇƻƴŘŜǊǎŜ Ŏƻƴ ōŀǎŜ Ŝƴ ǳƴ ŜǎǉǳŜƳŀ ōƛƴŀǊƛƻ ά{Ɲέ κ άbƻέΣ ŀǎƛƎƴŀǊ 
un nivel de cumplimiento y sustentar, con base en la revisión de las evidencias documentales 
disponibles y anexadas en los papeles de trabajo, para lo cual es indispensable hacer explícitos los 
principales argumentos empleados en el análisis. Es indispensable que en dichas preguntas se indique 
ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ά{Ɲέ κ άbƻέΣ ǘƻŘŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ŘŜ ƴƻ ƘŀŎŜǊƭƻ ǎŜ ŘŜǎŎƻƴƻŎŜǊƝŀ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŜȄǇƭƝŎƛǘŀ ƭŀ ƻǇƛƴƛƽƴ 
del evaluador. 

 

En los casos eƴ ƭƻǎ ǉǳŜ ƭŀ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀ ǎŜŀ ά{ƝέΣ Ŝƭ ŜǾŀƭǳŀŘƻǊ ŘŜōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊ ƭŀ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŀΣ ŎŀƭƛŘŀŘ ȅ 
apego de la información o evidencias presentadas a las características establecidas en cada pregunta, 
para lo cual se aplica una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4, donde el criterio con valor 
igual a 1 significa un cumplimiento mínimo de los parámetros de calidad y consistencia, así como de 
las características correspondientes; mientras que el criterio con valor igual a 4 corresponde a un 
cumplimiento total de los parámetros de calidad y consistencia, así como de las características 
correspondientes. 

 

Para los casos en que se considere que la información sea inexistente, el Nivel es 0, la respuesta que 
ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜǊł ǎŜǊł άbƻέΣ ȅ ǎŜ ŘŜōŜǊł ƎŜƴŜǊŀǊ ǳƴ análisis del contexto o razones por lo que no se 
cuenta con dicha información o evidencia documental, asimismo, se deberá generar un Aspecto 
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Susceptible de Mejora y por lo tanto una recomendación, que permita mejorar o cambiar 
positivamente la situación actual. 

 

Las 8 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de cumplimiento) 
se deben responder con base en un análisis exhaustivo sustentado en evidencia documental y 
haciendo explícitos los principales argumentos empleados en el mismo. En estos casos, siempre que 
ǎŜŀ ǇƻǎƛōƭŜ Ŝƭ ǾŀƭǳŀŘƻǊ ŘŜōŜǊł ŜȄǇǊŜǎŀǊ ǎǳ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀ ά{Ɲέ κ άbƻέ ǎŜ ŎǳƳǇƭŜ Ŏƻƴ ƭƻ ǎŜƷŀƭŀŘƻΦ 

 

Anexos de la Evaluación 
 

Anexo 1 ς Valoración Final del Fondo. 

Anexo 2 ς Datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluación. 

Anexo 3 ς Árbol de Problemas y Árboles de Objetivos. 

Anexo 4 ς Ficha técnica de los indicadores del Fondo. 

Anexo 5 ς Matriz de Indicadores para Resultados del Fondo. 

Anexo 6 ς Localidades atendidas con recursos del Fondo. 

Anexo 7 ς Metas del Fondo. 

Anexo 8 ς Informes trimestrales del Fondo en el SRFT. 

Anexo 9 ς Eficacia presupuestal del Fondo. 

Anexo 10 ς Avance de los indicadores del Fondo. 

Anexo 11 ς Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora. 

Anexo 12 ς Proyectos y acciones financiadas con recursos del Fondo. 

 

 

  



 

 
Evaluación Específica de Desempeño FORTAMUN 2020 

Izúcar de Matamoros ς Puebla  

 

10 
 

Evaluación FORTAMUN-DF 2020 
 

Características Generales del Fondo 
 

Objetivo 

 

Este fondo tiene como finalidad brindar recursos a los municipios y a las demarcaciones territoriales 

del Distrito Federal para fortalecer sus haciendas públicas, modernizar su estructura administrativa y 

financiar sus requerimientos de gasto para apoyar el desarrollo de sus estrategias administrativas y 

la consecución de sus objetivos. 

 

Destino del Fondo 

 

Los recursos del FORTAMUN-DF han evolucionado en cuanto a su destino; en un inicio sólo se 

contempló la satisfacción de sus requerimientos, obligaciones financieras y seguridad pública; 

actualmente, la Ley de Coordinación Fiscal establece su orientación a los rubros siguientes: 

 

- La satisfacción de sus requerimientos. 

- Obligaciones financieras. 

- Pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua y descargas de aguas residuales. 

- Modernización de los sistemas de recaudación locales. 

- Mantenimiento de infraestructura. 

- La atención de necesidades directamente vinculadas con la seguridad pública de sus habitantes. 
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Evolución del Presupuesto del Fondo en el Municipio 
 

La siguiente gráfica muestra la evolución del presupuesto del FORTAMUN-DF que se ha tenido en el 

municipio de Izúcar de Matamoros, Puebla, de 2015 a 2020. 

 

 

Figura 1- Evolución del presupuesto FORTAMUN-DF en el municipio de Izúcar de Matamoros, Puebla 

 

Hubo una ligera disminución en el presuesto para 2020 de aproximadamente 3%, sin embargo, se 

lograron impulsar 34 obras o acciones cumpliendo con los rubros permitidos en las reglas de 

operación del fondo. 

 

Como se ha mencionado anteriormente, administrar un presupuesto de más de 50 MDP implica un 

trabajo arduo y coordinado por parte del Ayuntamiento vigente. A pesar de las observaciones 

realizadas en la presente evaluación se reconoce que se ha hecho un trabajo importante para poder 

concluir todos los proyectos con éxito.  
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A. Justificación de la creación y diseño del fondo 
 

1. ¿Se tiene identificada la normatividad que regula el fondo evaluado por parte de los responsables 

del uso, manejo, aplicación, seguimiento, comprobación y rendición de cuentas? 

Respuesta: Si 

Al igual que sucede con otros fondos federales, la Coordinación Administrativa de la DOP tiene la 

misión de asegurar que los proyectos que se ejecutaron durante 2020 cumplan con la normatividad 

que regula al FORTAMUN-DF, asimismo este departamento mantiene una activa comunicación con 

el área de Contabilidad y Tesorería para asesorar al personal respecto a la aplicación de las leyes y 

reglamentos que regulan al fondo. 

 

A su vez, la Coordinación de Proyectos se encarga del seguimiento a las obras o acciones FORTAMUN-

DF, por lo que también cuenta con un amplio conocimiento de los Lineamientos del fondo, así como 

de las Leyes y Reglamentos que corresponden. 

 

Para la correcta interpretación y aplicación de la normatividad vigente, la Dirección de Obras Públicas 

del municipio a lo largo de la presente administración ha integrado una Normateca Digital con todas 

las Leyes, reglamentos y manuales requeridos para el manejo, aplicación, seguimiento, 

comprobación y rendición de cuentas para los proyectos FORTAMUN-DF. 

 

La Normateca Digital está integrada por las siguientes secciones: 

¶ Leyes y Reglamentos. 

¶ Documentos emitidos por la Secretaría de Bienestar. 

¶ Documentos relacionados con Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT). 
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Figura 2 ς Pantalla ejemplo de la Normateca Digital de la DOP 

 

Como parte del trabajo de evaluación se verificó que la Normateca Digital contara con las 

actualizaciones correspondientes, es decir, que contuviera la normatividad publicada vigente, con lo 

cual podemos concluir que este tema forma parte de las fortalezas operativas de la DOP y que la 

aplicación de la normatividad ha sido de gran interés para el municipio a lo largo de los tres años de 

la administración. 

 

En la base de datos adjunta a la presente evaluación, se presenta un listado detallado de todas las 

leyes, reglamentos y documentos que integran la Normateca Digital para su consulta a mayor detalle. 

 

Recomendación: Es importante que tanto Presidencia como el Comité de Planeación Municipal se 

apoyen de la DOP para la correcta aplicación de la normatividad que regula al fondo, ya que en dicha 

dirección es donde se cuenta con especialistas en la materia. El gran reto en el ayuntamiento ha sido 

el establecer una estrategia de comunicación para que todas las áreas trabajen en conjunto y con 

eficiencia. 
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2. ¿Se cuenta con un diagnóstico municipal en el cual se describen las problemáticas vinculadas a las 

carencias sociales detectadas en la población y se presentan de forma clara? 

a. Pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua y descargas residuales. 

b. La modernización de los sistemas de recaudación locales. 

c. Mantenimiento de infraestructura. 

d. La atención a las necesidades directamente vinculadas con la seguridad pública de sus habitantes. 

Respuesta: Si, nivel 3 

Nivel Criterios 

0 ¶ No se cuenta con un diagnóstico, o el existente no considera al menos una de las 
características establecidas en los incisos de esta pregunta. 

1 ¶ Se cuenta con un diagnóstico y se considera al menos una de las características 
establecidas en los incisos de esta pregunta. 

2 ¶ Se cuenta con un diagnóstico y se consideran al menos dos de las características 
establecidas en los incisos de esta pregunta. 

3 ¶ Se cuenta con un diagnóstico y se consideran al menos tres de las características 
establecidas en los incisos de esta pregunta. 

4 ¶ Se cuenta con un diagnóstico y considera todas las características establecidas en la 
pregunta. 

 

Al inicio del Ejercicio 2020 el ayuntamiento realizó el diagnóstico municipal para la programación de 

las obras o acciones de los fondos federales, en él se busca identificar la problemática municipal, así 

como analizar la situación actual del municipio y revisar las solicitudes de apoyo recibidas y las 

necesidades detectadas en campo. 

 

El diagnóstico municipal se ha incluido en la base de datos adjunta a la presente evaluación para 

mayor referencia. El documento cuenta con la siguiente estructura: 

¶ Identificación de causas, efectos y características de la problemática municipal. 

¶ Actualización de información de acuerdo con las acciones concluidas del ejercicio anterior. 

¶ Análisis de la información recolectada. 

¶ Conclusiones. 

¶ Especificación de fuentes de información. 
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El diagnóstico municipal 2020 fue desarrollado por la DOP del municipio, contó con la participación 

parcial del Comité Municipal de Planeación, lo anterior significa. Si bien no se ha conseguido una 

optimización en los procesos de planeación del municipio sí ha habido avances y comienzan a trabajar 

coordinadamente.  

 

El ayuntamiento cuenta con los siguientes mecanismos de participación ciudadana para la 

elaboración del diagnóstico municipal 2020: 

- Reunión de COPLADEMUN. 

- Solicitudes de apoyo. 

- Notificación de necesidades por medio de las autoridades locales. 

El diagnóstico realizado es el resultado del análisis de la problemática que utiliza como entrada los 

siguientes documentos: 

1. Informes regionales y municipales sobre la situación de pobreza y rezago social. 

2. Demandas sociales. 

3. Compromisos de acción del Plan de Desarrollo Municipal 2018 ς 2021. 

4. Identificación de problemáticas por medio de visitas de campo de la Coordinación de Topografía, 

Proyectos, Supervisión y Control de Obras. 

Un obstáculo importante para realizar el diagnóstico es la mala comunicación que existe entre las 

distintas áreas que participan en la planificación municipal. La DOP tiene el gran reto de hacer 

evidente ante el Presidente Municipal que el diagnóstico realizado se basa en un análisis exhaustivo 

de la problemática, así como en el estudio de la normativa y los lineamientos del fondo. Por lo que 

las recomendaciones resultantes deben ser escuchas para poder conducir de mejor manera las obras 

o acciones financiadas con este fondo. 

 

Hablando de políticas públicas siempre es complicado ya que no se podrá beneficiar a toda la 

población, siempre habrá ciudadanos que no estén de acuerdo con las acciones implementadas y 

que consideren que fueron afectados por los proyectos realizados. 

 

Recomendación: Es muy importante realizar una presentación formal de los resultados del 

diagnóstico, así como de comunicar con énfasis al Presidente Municipal y a los involucrados en la 

planeación de las acciones sobre el alcance del fondo, sus límites y restricciones, así como de las 

últimas actualizaciones de sus lineamientos, para que se pueda llegar a una conciliación adecuada en 

las obras que se programarán. 
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3. ¿Con base en el diagnóstico analizado, se detectó y/o delimito el problema o necesidad que se 

busca atender con el programa del fondo evaluado, estableciéndolo como un hecho negativo que 

puede ser atendido, a través de la Metodología del Marco Lógico (MML)? 

Respuesta: Si 

Como resultado del análisis realizado se detectó el Problema Central que buscan resolver las obras o 

acciones FORTAMUN-DF. 

 
Figura 3 ς Problema central para las obras o acciones FORTAMUN-DF 2020 

 

Durante 2020 se realizaron 34 proyectos por un total de $56,537,420.00, como especifica en las 

reglas de operación del fondo se destinó el 19% para cubrir las obligaciones financieras del municipio, 

13% para Seguridad Pública y 9.5% para proyectos de fortalecimiento del municipio. El resto se utilizó 

para obras de Infraestructura Urbana, complementando al FISMDF y atendiendo a su problema 

central, mismo que se muestra en la siguiente figura. 

 
Figura 4 ς Problema central para las obras o acciones FISMDF 2020 

 

Tomando como base el problema central se definieron las causas y los efectos y se plantearon los 

objetivos y las actividades a ser realizadas. Por lo que se desarrollaron los árboles de problemas y 

objetivos aplicando la Metodología del Marco Lógico. 

 

Las obras o acciones FORTAMUN-DF están repartidas en los Programas Presupuestarios: Obra Pública 

FORTAMUN, Seguridad Pública y Servicios Municipales. 

 

Recomendación: Disminuir los montos invertidos en Urbanización y destinar recursos a otros 

problemas o a temas que colaboren al fortalecimiento del municipio, aprovechando el amplio 

espectro de operación que tiene el FORTAMUN-DF. 
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4. En el problema detectado, en los casos en que se centra son el cumplimiento de las necesidades 

que tiene la población, ¿se considera a la población potencial y objetivo a atender? 

Respuesta: Si 

Hay algunos proyectos que benefician a una localidad completa o a todos los habitantes del 

municipio, sin embargo, hay otros proyectos donde sí se especifica a la población objetivo a atender. 

Es difícil determinar con exactitud a la población potencial, dado el amplio espectro de acción que 

tiene el fondo y la gran cantidad de necesidades, sin embargo, sobre todo en los proyectos de 

Infraestructura Urbana se ha podido determinar el número de beneficiarios que fueron atendidos. 
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Como se puede observar en las tablas anteriores los rubros beneficiados por los proyectos 

FORTAMUN-DF 2020 fueron los siguientes: 

- Pago de Obligaciones Financieras 

- Asistencia Social 

- Seguridad Pública 

- Servicios Profesionales 

- Sitios Históricos y Culturales 

- Urbanización 

- Agua y Saneamiento 
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5. ¿El problema identificado para atender por el programa del fondo evaluado, a través de la MML, 

se vincula en el diagrama del árbol de problemas y de objetivos y de manera específica se presentan 

los siguientes elementos? 

a. Se considera como problema central en el diagrama del árbol, el previamente detectado. 

b. Las causas y efectos que se generarían si el problema no fuera atendido. 

c. Los medios que se establecen para cumplir el objetivo y los fines que se obtienen de la consecución 

del propósito. 

d. La relación de causalidad entre los elementos del árbol de problemas y de objetivos. 

Respuesta: Si nivel 4 

Nivel Criterios 

0 ¶ El problema no tiene árboles de problemas y de objetivos, o los existentes no 
consideran al menos una característica descrita esta pregunta. 

1 ¶ El problema se vincula en el diagrama del árbol de problemas y de objetivos y considera 
ƭŀ ŎŀǊŀŎǘŜǊƝǎǘƛŎŀ ŘŜǎŎǊƛǘŀ Ŝƴ Ŝƭ ƛƴŎƛǎƻ άŀέ ŘŜ Ŝǎǘŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀΦ 

2 ¶ El problema se vincula en el diagrama del árbol de problemas y de objetivos y considera 
ƭŀǎ ŎŀǊŀŎǘŜǊƝǎǘƛŎŀǎ ŘŜǎŎǊƛǘŀǎ Ŝƴ ƭƻǎ ƛƴŎƛǎƻǎ άŀέ ȅ άōέ ŘŜ Ŝǎǘŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀ. 

3 ¶ El problema se vincula en el diagrama del árbol de problemas y de objetivos y considera 
las ŎŀǊŀŎǘŜǊƝǎǘƛŎŀǎ ŘŜǎŎǊƛǘŀǎ Ŝƴ ƭƻǎ ƛƴŎƛǎƻǎ άŀέΣ άōέ ȅ άŎέ ŘŜ Ŝǎǘŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀ. 

4 ¶ El problema se vincula en el diagrama del árbol de problemas y de objetivos y 
considera todas las características descritas en los incisos de esta pregunta. 

 

Como resultado del diagnóstico municipal se determinó el problema central, a partir del cual se 

desarrolló el árbol de problemas y por consiguiente la identificación los proyectos a ejecutar. 

 

 

Figura 5 ς Problema central detectado para el fondo FORTAMUN-DF 2020 

 

Al desarrollar el árbol de problemas con sus causas y efectos se obtienen los rubros a ser trabajados 

durante 2020: Pago de Obligaciones Financieras, Asistencia Social, Seguridad Pública, Servicios 

Profesionales, Sitios Históricos y Culturales, Urbanización y Agua y Saneamiento. 
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En el Anexo 3 de esta evaluación se presentan los árboles totalmente desarrollados para su consulta 

y revisión, así como la Estructura Analítica del Fondo. 

 

Para poder dar solución al problema central se realizaron 34 proyectos, distribuidos de la siguiente 

forma: Urbanización 23 proyectos - 58% del presupuesto, Obligaciones Financieras 3 proyectos - 19% 

del presupuesto, Seguridad Pública 3 proyectos ς 13%, Asistencia Social 3 proyectos ς 7% y 

finalmente Servicios Profesionales 2 proyectos - solamente se invirtió el 3%. 

 

 

Figura 6 ς Monto invertido por rubro FORTAMUN-DF 2020 

 

Recomendación: Durante 2020 el rubro de Urbanización fue el más beneficiado por los fondos 

federales, sin embargo, sigue sin identificarse una estrategia de fondo, es decir, no quedan claros los 

objetivos que se quisieron alcanzar y cuál fue el avance. De tal forma que la recomendación es 

directamente para el Comité Municipal de Planeación para que desarrolle una estrategia de largo 

plazo, que cuente con objetivos medibles y que de esta forma se brinde un mayor beneficio a la 

ciudadanía. 
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6. ¿Se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el eje rector correspondiente del 

Plan de Desarrollo Municipal, en el cual se considera la aplicación de los recursos del fondo evaluado? 

a. El objetivo del Programa contenido en el instrumento de planeación municipal distingue la 

contribución a realizar con respecto de la atención de las necesidades del municipio en general y las 

necesidades de la población en particular de la población de acuerdo con los objetivos del fondo 

evaluado. 

b. La estrategia del programa que está focalizada para la atención de la población establece metas para 

lograr con el cumplimiento del Objetivo o Programa del fondo evaluado. 

c. La estrategia del programa que está focalizada para la atención de las necesidades del Municipio en 

General, establece metas para lograr con el cumplimiento del Objetivo o Programa del fondo 

evaluado. 

d. Se establecen Líneas de acción claras, las cuales van encaminadas a atender los rubros generales del 

fondo evaluado. 

Respuesta: Si, nivel 1 

Nivel Criterios 

0 ¶ No se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el PDM, o en los 
existentes no se considera al menos una característica descrita en esta pregunta. 

1 ¶ Se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el PDM y se considera 
al menos una característica descrita en esta pregunta. 

2 ¶ Se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el PDM y se considera al 
menos dos características descritas en esta pregunta. 

3 ¶ Se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el PDM y se considera al 
menos tres características descritas en esta pregunta. 

4 ¶ Se cuenta con un objetivo o programa específico integrado en el PDM y se consideran 
todas las características descritas en esta pregunta. 

 

El Plan de Desarrollo Municipal se estructura de cinco ejes rectores; los cuales se interrelacionan con 

cinco estrategias transversales que focalizan la acción de gobierno. Las obras y acciones FORTAMUN-

DF 2020 se alinean principalmente con los siguientes componentes: 

¶ Eje 1: Paz, Seguridad y Protección Ciudadana. 

¶ Eje 3: Desarrollo Urbano y Rural Sustentable. 

¶ Estrategia Transversal 3: Desarrollo Sustentable. 
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Figura 7 - Plan de Desarrollo Municipal de Izúcar de Matamoros, Puebla 2018 ς 2021 

 

Si bien se encuentran alineados los proyectos FORTAMUN-DF 2020 a los ejes de acción del PDM, en 

el documento no se especifican metas ni estrategias claras en los rubros generales que el fondo 

puede atender. 

Recomendación: Es muy importante que el Comité Municipal de Planeación establezca las metas y 

objetivos que pretende alcanzar durante los tres años de gobierno, esta planificación estratégica 

permitirá que los avances sean medibles y que se haga un análisis de los resultados. Cada proyecto 

FORTAMUN 2020 en efecto tiene metas particulares registradas en el Expediente Unitario, sin 

embargo, las acciones no obedecen a una estrategia integral por lo que dan la apariencia de obras 

aisladas y en realidad no se pueden medir los beneficios que generan. Es importante que esta 

situación se regularice y que las administraciones que van a proseguir trabajen de esta manera. 
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7. ¿El objetivo o Programa que considera la aplicación de los recursos del fondo evaluado, contiene 

los elementos que permitan medir su óptimo cumplimiento? 

a. Se establecen indicadores para cada nivel. 

b. Se establecen metas claras y alcanzables que se deberán cumplir de acuerdo con el tiempo 

establecido. 

c. Se realiza la previsión de los recursos a ejercer en el programa. 

d. Se hace mención de los responsables del seguimiento y cumplimiento del programa del fondo 

evaluado. 

Respuesta: Si, nivel 3 

Nivel Criterios 

0 ¶ No existen objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del 
fondo evaluado, o en los existentes no se considera al menos una característica descrita 
en esta pregunta. 

1 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos una característica descrita en esta pregunta. 

2 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos dos características descritas en esta pregunta. 

3 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos tres características descritas en esta pregunta. 

4 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado consideran todas las características descritas en esta pregunta. 

 

No se establecen indicadores claros y que permitan medir el desempeño de las acciones FORTAMUN-

DF 2020. 

 

Recordemos que no se establecen metas estratégicas en el PDM, sin embargo, cada proyecto si 

cuenta con metas específicas, dichas metas se documentan en la Cédula de Información Básica, este 

documento se archiva en el Expediente Unitario. 

 

De acuerdo con la programación establecida se hace el cálculo de los recursos necesarios y se 

oficializan los montos de cada obra o acción cuando se captura la información en el SRFT. Para el 

Ejercicio Presupuestal 2020 se ejercieron $56,537,420.00 distribuidos en 34 proyectos. 
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Recordemos que durante 2020 se liberó el Manual de Procedimientos de la DOP, donde entre otras 

cosas se menciona los responsables del seguimiento y cumplimiento de las acciones del fondo. 

 

 

Figura 8 ς Carátula del Manual de Procedimientos de la DOP 

Los manuales de procedimientos y organizacionales se anexaron a la base de datos adjunta para su 

revisión a mayor detalle. 

 

Recomendación: Se recomienda la creación de indicadores de desempeño, los cuales permitirán 

medir los avances de las obras o acciones FORTAMUN-DF 2020. Así mismo facilitarán el análisis de 

los resultados para tener una imagen clara de los objetivos alcanzados y poder dimensionar la brecha 

que existe con las necesidades no atendidas.  
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8. ¿En el diseño de los objetivos municipales que se integran en el (los) eje (s) del PDM, donde se 

considera la aplicación de los recursos del fondo evaluado, se encuentran alineados con los 

instrumentos de Planeación Nacional y Estatal? 

Respuesta: Si 

Como se menciona anteriormente, los objetivos del fondo están alineados a los ejes 1 y 3, así como 

a la estrategia transversal número 3. 

¶ Eje 1: Paz, Seguridad y Protección Ciudadana. 

¶ Eje 3: Desarrollo Urbano y Rural Sustentable. 

¶ Estrategia Transversal 3: Desarrollo Sustentable. 

El Plan Estatal de Desarrollo 2019 ς 2024 se conforma de 4 ejes de gobierno, un eje especial y de 

cuatro enfoques transversales, como se muestra en la siguiente figura. 

 
Figura 9 - Estructura del Plan Estatal de Desarrollo de Puebla 2019 ς 2024. 

Los proyectos FORTAMUN-DF 2020 que desarrolló el municipio principalmente se vinculan con los 

Ejes 1 ς Seguridad Pública, Justicia y Estado de Derecho y 4 ς Disminución de las Desigualdades y con 

el Enfoque Transversal de Infraestructura. 
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En cuanto al Plan Nacional de Desarrollo, las obras o acciones del fondo se vinculan con la Estrategia 

titulada: Política Social. 

 

Figura 10 ς Estrategia Política Social del Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 

Cabe resaltar que el municipio ejecutó las obras o acciones FORTAMUN-DF 2020 con total apego a 

los lineamientos y normativas del fondo y alineado a los ejes rectores de los tres ámbitos de gobierno. 

 

Recomendación: El PDM debe realizarse a mayor profundidad, no basta con diseñar los ejes de acción 

y las estrategias transversales, sino que se deben especificar estrategias claras y alcanzables, así como 

objetivos relevantes y la manera en que se vincularán los proyectos FORTAMUN-DF. 
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B. Planeación Estratégica y Contribución 
9. ¿Para la planeación de la ejecución de los recursos del fondo evaluado, se llevan a cabo reuniones 

o sesiones de priorización de los proyectos, obras o acciones, en donde se genere la participación 

comunitaria? 

a. Se convoca a los representantes comunitarios o en su caso sesionan los responsables, estableciendo 

los acuerdos en el acta respectiva. 

b. Se integra un anexo con la priorización de los proyectos, obras o acciones a ejecutar consensadas. 

c. Las reuniones o sesiones se llevaron a cabo de acuerdo con las fechas establecidas en el acta y se 

cuenta con las actas respectivas. 

d. Se presentan los informes de seguimiento y de resultados sobre la ejecución de los recursos del fondo 

evaluado, detallando los alcances logrados, anexados al acta correspondiente. 

Respuesta: Si, nivel 2 

Nivel Criterios 

0 ¶ El municipio no lleva a cabo reuniones o sesiones de priorización de proyectos, obras o 
acciones, o en las que efectúa no se considera al menos una de las características 
establecidas en los incisos de esta pregunta. 

1 ¶ El municipio lleva a cabo reuniones o sesiones de priorización de proyectos, obras o 
acciones y se considera al menos una de las características establecidas en los incisos de 
esta pregunta. 

2 ¶ El municipio lleva a cabo reuniones o sesiones de priorización de proyectos, obras o 
acciones y considera dos características establecidas en los incisos de esta pregunta. 

3 ¶ El municipio lleva a cabo reuniones o sesiones de priorización de proyectos, obras o 
acciones y considera tres características establecidas en los incisos de esta pregunta. 

4 ¶ El municipio lleva a cabo reuniones o sesiones de priorización de proyectos, obras o 
acciones y considera todas las características establecidas en los incisos de esta pregunta. 

 

Recordemos que uno de los mecanismos para fomentar la participación comunitaria en la planeación 

y priorización de las obras o acciones FORTAMUN-DF es la reunión de COPLADEMUN. En esta sesión 

de trabajo se reúnen las autoridades municipales con los representantes comunitarios. 

 

Cada comunidad expresa sus deseos y necesidades, así como un listado priorizado de los mismos. 

Esta información se integra unos documentos conocidos como Universo de Obras y Listado de Obras 

Priorizadas.  
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Durante 2020 el municipio sólo organizó la reunión inicial de COPLADEMUN, quedando sin realizarse 

las reuniones de seguimiento y la sesión final. Esta situación origina incertidumbre y descontento 

entre los participantes. En realidad, el municipio sólo utiliza el Listado de Obras Priorizadas como una 

referencia, el Comité de Planeación Municipal es quien decide finalmente las obras que serán 

realizadas, y en muchos casos no coinciden con la priorización que hicieron las comunidades. 

 

Figura 11 ς Lista de Asistencia de Presidentes Auxiliares COPLADEMUN 2020 

Para la reunión del COPLADEMUN 2020 asistieron 10 Presidentes Auxiliares, 14 Representantes de 

Barrios, 21 Representantes de Colonias y 31 Representantes de Comunidades. 

 

El Universo de Obras consta de 208 proyectos, durante 2020 con recursos de FORTAMUN-DF se 

realizaron 34 proyectos distribuidos como se muestra en la siguiente gráfica. 
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Figura 12 ς Obras o acciones FORTAMUN-DF 2020 por rubro 

La lista de documentos derivados de la reunión COPLADEMUN se encuentran anexados a la base de 

datos adjunta a la presente evaluación para mayor referencia. 

 

Recomendación: El municipio debe darle mayor importancia a la reunión de COPLADEMUN, se debe 

hacer un análisis a profundidad y llegar a un consenso de los mejores proyectos a ejecutar, la lista 

resultante debe ser respetada por las autoridades municipales, de lo contrario se perderá la 

participación y el apoyo de las autoridades locales. Adicionalmente se deben llevar a cabo de 3 a 4 

reuniones COPLADEMUN para poder concluir el proceso exitosamente. 
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10. ¿En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR 

(Fin, Propósito, Componentes y Actividades)? 

Respuesta: Si, nivel 1 

Nivel Criterios 

0 ¶ No existe MIR, o las Actividades no se identifican en el documento normativo del 
programa. 

1 ¶ Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en el documento normativo del 
programa. 

2 ¶ Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en el 
documento normativo del programa. 

3 ¶ Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propósito de la MIR se 
identifican en el documento normativo del programa. 

4 ¶ Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propósito y el Fin de la MIR se 
identifican en el documento normativo del programa. 

 

El municipio elaboró una MIR general asociada a los Programas Presupuestarios, sin embargo, ésta 

no se encuentra completa ya que carece del resumen narrativo en todos los componentes y en el 

Propósito. 

 

Las obras o acciones FORTAMUN-DF están asociados a los siguientes programas presupuestarios: 

- Obra Pública FORTA 

- Seguridad Pública 

 

Las matrices no cuentan con una lógica vertical bien diseñada, ya que algunas de las actividades no 

corresponden a las obras o acciones FOTAMUNDF 2020. 

 

Recomendación: Se recomienda completar el trabajo iniciado, si bien para este fondo se ha generado 

una MIR general ésta no cuenta con el resumen narrativo de algunos indicadores, por lo tanto, se 

sugiere completarla y mejorar el diseño de los indicadores para medir el desempeño. 
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11. Las metas de los indicadores de la MIR en los niveles propósito y componente del programa tienen 

las siguientes características: 

a. Se establecen indicadores para cada nivel y contienen: Nombre, año base y unidad de medida. 

b. Se establecen metas claras, medibles localmente, alcanzables y tienen: Periodicidad de medición, 

sentido del indicador, método de cálculo, meta del indicador. 

c. Se realiza la previsión de los recursos a ejercer en el programa. 

d. Se hace mención de los responsables del seguimiento y cumplimiento del programa del fondo 

evaluado. 

Respuesta: No, nivel 0 

Nivel Criterios 

0 ¶ No existe MIR, o las metas de los indicadores en los Niveles propósito y componente 
del programa no consideran al menos una característica establecida en esta pregunta. 

1 ¶ Las metas de los indicadores de la MIR en los Niveles propósito y componente del 
programa y considera al menos una característica establecida en esta pregunta. 

2 ¶ Las metas de los indicadores de la MIR en los Niveles propósito y componente del 
programa y considera al menos dos características establecidas en esta pregunta. 

3 ¶ Las metas de los indicadores de la MIR en los Niveles propósito y componente del 
programa y considera al menos tres características establecidas en esta pregunta. 

4 ¶ Las metas de los indicadores de la MIR en los Niveles propósito y componente del 
programa y considera todas las características establecidas en esta pregunta. 

 

La MIR general en la parte donde se asocia con las obras o acciones FORTAMUN-DF 2020 está 

incompleto, esto significa que los niveles de propósito y componentes no fueron completados, por 

tal motivo no se otorga ninguna calificación a este reactivo. 

 

Recomendación: Se debe utilizar la MIR como una herramienta de planificación, diseñando los 

indicadores de los niveles Propósito y Componentes con un nombre o denominación adecuada, año 

base a partir del cual se inicia la medición, y con unidad de medida coherente y adecuada. Todo lo 

anterior para contar con indicadores que midan el desempeño de las obras o acciones FORTAMUN-

DF. 
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C. Programación y Seguimiento del Cumplimiento del Fondo 
12. ¿Para el seguimiento del cumplimiento de los objetivos establecidos, se cuenta con un Programa 

Presupuestario específico del fondo evaluado? 

a. Se establecen indicadores para cada nivel y contienen: Nombre, año base y unidad de medida. 

b. Se establecen metas claras, medibles localmente, alcanzables y tienen: Periodicidad de medición, 

sentido del indicador, método de cálculo, meta del indicador. 

c. Se realiza la previsión de los recursos a ejercer en el programa. 

d. Se hace mención de los responsables del seguimiento y cumplimiento del programa del fondo 

evaluado. 

Respuesta: Si, nivel 2 

Nivel Criterios 

0 ¶ No se cuenta con un Programa presupuestal específico del fondo, o el objetivo o 
programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo evaluado no 
considera al menos una característica establecida en esta pregunta. 

1 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos una característica establecida en esta pregunta. 

2 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos dos características establecidas en esta pregunta. 

3 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera al menos tres características establecidas en esta pregunta. 

4 ¶ El objetivo o programa donde se establece la aplicación de los recursos del fondo 
evaluado considera todas las características establecidas en los incisos de esta pregunta. 

 

Las obras o acciones FORTAMUN-DF 2020 están asociadas a los siguientes programas 

presupuestarios: 

- Obra Pública FORTAMUN 

- Seguridad Pública 

El Programa Presupuestario que engloba a casi todas las obras FORTAMUN-DF 2020 es Obra Pública 

FORTAMUN, sin embargo, es justamente este programa el que está incompleto y no cuenta con 

información de los indicadores en algunos niveles. 

El programa de Seguridad Pública en cambio sí cuenta con información completa, es decir, los 

indicadores tienen un nombre adecuado, cuentan con año base, y la unidad de medida es coherente 

y adecuada. 
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Figura 13 ς Programa Presupuestario Obra Pública FORTAMUN-DF 2020 

 

 

Figura 14 ς Programa Presupuestario Seguridad Pública 2020 

 

Definitivamente las metas alcanzadas con los proyectos FORTAMUN-DF 2020 son relevantes y se 

alcanzaron por completo. Existen procedimientos documentados donde se hace mención de los 

responsables de dar seguimiento y cumplimiento a cada proyecto. 

 

Recomendación: Completar adecuadamente la MIR general elaborada en el municipio, y para obtener 

mejores resultados se puede diseñar una matriz exclusiva del fondo. 

 

  




















































































































